/NESKA.COM

Wir suchen fiir unser Tochterunternehmen die
Rhein-Ruhr Terminal Gesellschaft fiir Container- und Giiterumschlag mbH in
Duisburg ab sofort in Vollzeit einen:

Kaufmannischen Sachbearbeiter (m/w/d)
im Bereich Customer Service

/IHR AUFGABENGEBIET:

=  Transportorganisation

=  Angebotserstellung

= Auftragsanlage/Auftragsbearbeitung

=  Auftragsverfolgung

= Vorabrechnung der erbrachten Leistungen

=  Kundenpflege

=  Pflege der Stammdaten

=  Ermittlung des Buchungsverhaltens der Kunden

=  Bindeglied zwischen Kunden und den operativen Unternehmensbereichen
= Funktion als Schnittstelle zum UmschlagauBendienst und Koordination

/FACHLICHE ANFORDERUNGEN:

= Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Kaufmann/-frau fir Spedition und
Logistikdienstleistung oder mehrjahrige Berufserfahrung in diesem Bereich

=  Umfangreiche EDV-Kenntnisse (MS-Office usw.)

=  Englischkenntnisse
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/PERSONLICHE ANFORDERUNGEN:

= Selbststandiges, zuverlassiges und eigenverantwortliches Arbeiten
= Losungsorientiertes Denken und Arbeiten

= Kostenbewusstsein und wirtschaftliches Handeln

= Ausgepragte Kundenorientierung

= Hohes MaR an Kommunikationsfahigkeit

= Teamfahigkeit und Flexibilitat

/UNSER ANGEBOT AN SIE:

= Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem interessanten Aufgabenfeld

= Gute personliche Entwicklungsmoglichkeiten

= Eine angemessene Vergltung, inkl. Gratifikationen

=  Moglichkeit zur betrieblichen Altersvorsorge und einer Krankenzusatzversicherung
= Angebot zum Leasing von Dienstradern

/ HABEN WIR IHR INTERESSE GEWECKT?

Wir freuen uns tber Ihre aussagekraftigen und vollstéandigen Bewerbungsunterlagen unter
Angabe lhres friihestmoglichen Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellungen per E-Mail
an folgende Ansprechpartnerin:
Frau Johanna Ziervogel
E-Mail: bewerbung@rrt.container-terminal.de
Telefon: +49 203 31856-323

/ INFORMATION UBER DIE NESKA GROUP:

Die neska Group bietet an 23 Standorten in Deutschland und in den Niederlanden individuelle Transport- und
Lagerdienstleistungen an und steuert damit aktiv weltweite Supply-Chains fiir ihre Kunden aus verschiedensten
Branchen. Sechs eigene Container-Terminals, die Uber eine eigene Binnenschiffsflotte und Zugsysteme
miteinander verfligen sowie mit den Seehafen verbunden sind, garantieren optimale Logistiklésungen fir
Industrie, Handel und Gber 30 Mio. Verbraucher. Unsere Bulk-Standorte sorgen zuverldssig fir Umschlag,
Lagerung und Transport von Schiittgiitern aller Art. Diverse value added services machen uns seit Jahren auch
in diesem Segment zum Marktfiihrer. Mit Hilfe von 1,1 Mio. gm Lagerfliche und Ressourcen auf allen
Verkehrstragern entwickeln und implementieren wir multimodale, kundenorientierte Konzepte fiir die
Beschaffungs-Distributionslogistik - von der einzelnen Schraube bis hin zur kompletten Fabrik. Die neska Group
ist eine Tochtergesellschaft der Hafen und Glterverkehr Kéln AG (HGK).

Weitere Informationen zur neska-Unternehmensgruppe finden Sie unter
www.neska.com
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