Kaufmannischer Sachbearbeiter qmwa

in Vollzeit ab sofort fir den Bereich Customer Service bei unserer
DCH Dusseldorfer Container-Hafen GmbH mit Standort in Diisseldorf gesucht.

IHR AUFGABENGEBIET

e Transportorganisation

¢ Angebotserstellung

¢ Auftragsanlage/Auftragsbearbeitung

e Auftragsverfolgung

e Abrechnung der erbrachten Leistungen

¢ Kundenpflege

e Pflege der Stammdaten

e Ermittlung des Buchungsverhaltens der Kunden

¢ Bindeglied zwischen Kunden und den operativen Unternehmensbereichen

FACHLICHE ANFORDERUNGEN

o Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung als Kaufmann/-frau fir Spedition
und Logistikdienstleistung oder mehrjéhrige Berufserfahrung im Bereich
Intermodaler Verkehr

¢ Umfangreiche EDV-Kenntnisse (MS-Office usw.)

e Englischkenntnisse

PERSONLICHE ANFORDERUNGEN

e Selbststandiges, zuverlassiges und eigenverantwortliches Arbeiten
e Losungsorientiertes Denken und Arbeiten

o Kostenbewusstsein und wirtschaftliches Handeln

e Ausgepragte Kundenorientierung

¢ Hohes Mal} an Kommunikationsfahigkeit

e Teamfahigkeit und Flexibilitat

UNSER ANGEBOT AN SIE

¢ Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem interessanten Aufgabenfeld

¢ Gute personliche Entwicklungsmdglichkeiten

Eine angemessene Vergltung

Méoglichkeit zur betrieblichen Altersvorsorge und einer Krankenzusatzversicherung
Angebot zum Leasing von Dienstradern

Méoglichkeit zum Laden von E-Fahrzeugen

HABEN WIR IHR INTERESSE GEWECKT?

Wir freuen uns Uber lhre aussagekraftigen und vollstdndigen Bewerbungsunterlagen
unter Angabe lhres frithestmoglichen Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellungen
per E-Mail an - bewerbung@dch.container-terminal.de

MEMBER OF

HGK ——

LOGISTICS AND INTERMODAL

INFORMATIONEN ZU HGK
LOGISTICS AND INTERMODAL

Der Geschéftsbereich HGK Logistics
and Intermodal bundelt seit Anfang
2021 die Logistik- und Umschlags-
aktivitaten der HGK Gruppe. Je nach
Standort oder Geschéftsfeld kennen
Sie uns vielleicht auch als neska,
Pohl, uct, dbt, RRT, KCT, DCH oder
CTS. Ein starker Verbund von insge-
samt 13 Tochter- und Beteiligungsge-
sellschaften bietet an 17 Standorten
Logistikldsungen fur Transport, Um-
schlag, Lagerung und Bearbeitung
von Stiick- und Massengutern sowie
alle Dienstleistungen rund um den
Container. Weitere Informationen
zur Unternehmensgruppe und den
Tochtergesellschaften finden Sie
unter www.neska.com.

KONTAKT

Frau Brigitte Vrede
bewerbung@dch.container-
terminal.de

Telefon: +49 211 90149-21


http://www.neska.com/

